
ADelivo
Система управления доставкой
Заказы, маршруты, курьеры, выплаты и документы в одном окне.
Подключается к вашей CRM и работает в любом городе.

О компании
Для курьерской доставки любого объёма

FMCG, e-commerce, маркетплейсы, цветы, еда
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01 · КТО МЫ

Логистическая IT-платформа
полного цикла
Мы не курьерская служба с таблицей. Мы собственная разработка: дашборд диспетчера, кабинет менеджера,
приложение курьера, AI-маршрутизация и открытый API. Выросли на цветочной доставке — самой сложной нише по
временным окнам и хрупкости груза.

1000+
заказов в день
проверенная нагрузка

0 ₽
подключение
интеграция и доработки
включены

100+
своих курьеров
в активной базе

10
городов
уже работали, подключим
любой
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02 · ЗАДАЧА

Обычная CRM заканчивается там,
где начинается доставка
Заказ оплачен — и дальше он живёт в чатах, таблицах и голове диспетчера. Кто везёт, во сколько, доехал ли,
сколько заплатить курьеру в конце месяца. ADelivo закрывает именно этот отрезок, не заменяя вашу CRM.

Кривые адреса
Чистка текста, геокодинг с
учётом города и подъезда,
отдельный список
проблемных

Распределение
AI раскладывает заказы по
курьерам: зоны, слоты,
загрузка, тип передвижения

Контроль
Статусы, геолокация, фото
доставки, уведомления об
опозданиях

Деньги
Ставки по зонам, выплаты
самозанятым, закрывающие
документы
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03 · ТЕХНОЛОГИИ

IT-платформа, а не Excel

AI-маршрутизация

Распределение заказов по курьерам с
учётом зон, слотов, загрузки и типа
передвижения. Границы маршрута
задаёт оператор.

Яндекс Карты

Геокодинг с точностью до подъезда,
расчёт времени прибытия,
онлайн-трекинг курьеров на карте.

Открытый API

Webhook и REST: RetailCRM, Битрикс24,
1С, маркетплейсы. Или заказы из чата
Telegram — бот разберёт заявку сам.

Приложение курьера

Ставится по ссылке без магазина
приложений. Работает офлайн:
статусы и фото копятся и уходят,
когда появится сеть.

Дашборд диспетчера

Карта с зонами, сборка маршрутов,
назначение курьеров, контроль
опозданий — в одном окне.

Выплаты и документы

Консоль.Про: акты, чеки, выплаты
самозанятым без участия бухгалтера.
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04 · ИНТЕРФЕЙСЫ

Три рабочих места

Диспетчер

Карта с зонами доставки

Заказы дня и фильтры

Сборка маршрутов

Назначение курьеров

Контроль опозданий

Менеджер

Список всех заказов

Фильтры по магазину

Ручное создание

Правка адреса и цены

Табло изменений

Курьер

Маршрут по открытым точкам

Навигатор в один тап

Статусы и фото доставки

Связь с получателем

График смен
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05 · ПРОЦЕСС

От созвона до рабочей доставки
Техническое подключение к CRM — 1–3 рабочих дня. Полное внедрение с тестовым периодом и доработками под
ваши процессы — до месяца.

01

Созвон 15 минут
Смотрим ваши процессы
и объёмы

02

Подключение
CRM по API или бот в чат
заявок, 1–3 дня

03

Зоны и курьеры
Загружаем полигоны,
заводим исполнителей

04

Тестовый период
Пилот на ограниченном
объёме, правки по ходу

05

Полный объём
Масштабируем,
подключаем выплаты

Первая неделя — бесплатно, кастомизация включена
Без карты и предоплаты: подключаем магазин и показываем систему на ваших заказах. Доработки под ваши процессы
входят в подключение и отдельно не оплачиваются.
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06 · ФОРМАТЫ

Три варианта сотрудничества

Полный аутсорс

~200 ₽ за заказ
Наши операторы и логисты

Наши курьеры

Бухгалтерия и документы

Платформа целиком

Только платформа

от 10 ₽ за заказ
Ваши операторы

Ваши курьеры

Дашборд и приложение

Интеграция с вашей CRM

Смешанный формат

договорная
Часть команды ваша

Часть наша

Собираем под задачу

Считаем по факту

Подключение, внедрение и доработки под ваши процессы не оплачиваются отдельно. Стоимость зависит от объёма, географии и требований
к срокам.
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07 · ГИБКОСТЬ

Подстраиваемся под вас,
а не наоборот
Владельцу бизнеса виднее, как должны доставляться его товары. Наша задача — выполнить доставку так, как
нужно вам.

География
Уже работали в десяти
городах, подключить можем
абсолютно любой —
платформа разворачивается за
1–2 недели. Есть режим
междугородних перевозок с
картой всей страны.

Временные окна
Любые слоты: от часовых
интервалов до точного
времени. Ночные смены,
праздничные пики, регулярные
рейсы.

Кастомизация
Доработки под ваши процессы
— статусы, поля, правила
расчёта — входят в
подключение и не
тарифицируются отдельно.

Зона ответственности
Вы отвечаете за подготовку
товара — это ваша экспертиза.
Мы за всё, что происходит
после передачи заказа в
систему.
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08 · КОМУ ПОДХОДИТ

Не только цветы
Система выросла на цветочной доставке, где всё сложно: узкие окна, хрупкий груз, пики в праздники. Но в ней нет
ничего цветочного — она про заказы, адреса, курьеров и деньги.

Доставка еды и
продуктов

Интернет-магазины
со своей курьерской
службой

Аптеки и
медицинские товары

Подарочные и
кондитерские

FMCG и
маркетплейсы

Службы доставки на
аутсорсе

Эвент-индустрия Междугородние
перевозки

Чем больше точек в день и чем сильнее скачет нагрузка, тем заметнее разница.
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Попробуйте
на своих заказах
Первая неделя бесплатно, без карты и предоплаты.
Подключим магазин и покажем, как система разложит
ваши заказы по курьерам.

САЙТ

adelivo.ru

НАЧАТЬ БЕСПЛАТНО

adelivo.ru/register-company

ТЕЛЕФОН

+7 995 919-98-69

ПОЧТА

support@relaxdev.ru

TELEGRAM

t.me/adelivo

ИП Черепанов Евгений Николаевич · ОГРНИП 326508100425100 от
22.07.2026 · ИНН 026829885609 · Московская обл., г. Одинцово. Фактический
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